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TimeSavers lanza un nuevo servicio para
empresas

La empresa que ofrece servicios de asistente personal, conocido también
como concierge service, ofrece un nuevo servicio dirigido a las empresas
cuyo objetivo es ayudar a la conciliacion entre la vida familiar y laboral

Barcelona, XX de Enero de 2009.- TimeSavers, primer concierge service que
opera en Barcelona, ha lanzado al mercado un nuevo servicio especialmente
dirigido a las empresas. El objetivo fundamental de este servicio es ayudar a las
empresas a establecer una politica eficaz de conciliacion de la vida laboral y
familiar.

Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE) del afno 2007 la tasa de
absentismo laboral en Espafia fue del 4'8%, lo que supuso unas pérdidas de 12.800
millones de euros. En muchas ocasiones, este absentismo viene dado por la
necesidad que tienen los empleados de utilizar tiempo del horario laboral para sus
gestiones personales, como pueden ser: ir al banco a pagar un recibo, gestionar
una multa, realizar una matricula en un curso, etc. Por otro lado, un empleado que
disfrute de un buen entorno laboral y de unas condiciones de trabajo que le
permitan conciliar su vida laboral con su vida familiar, estara mas satisfecho y hara
gue su produccidon sea mayor. Si bien, todavia a dia de hoy, no existe una férmula
cientifica que pueda corroborar la relacion entre satisfaccion laboral vy
productividad/beneficios, numerosos estudios indican que las dos estan vinculadas.
Por ejemplo, un estudio PriceWaterhouseCoopers comparé empresas de buen
entorno laboral con una muestra de empresas europeas sin programa especial de
conciliacion. Los hallazgos fueron impresionantes. Las empresas con buen entorno
laboral generaron un 39% mas de volumen de negocio y un 88% mas de
beneficios. Sin embargo, solo el 7% de las empresas espafiolas apoyan su politica
de conciliacién laboral y familiar con medidas y recursos concretos.

TimeSavers para empresas puede implantarse de tres modos distintos. Por un lado,
que la empresa informe a sus empleados del servicio de TimeSavers. Por otro lado,
que la compafiia subvencione una parte del coste del servicio, y, por uUltimo, que la
empresa incluya la gestién de Timesavers como un valor afadido, algo asi como un
incentivo que se ofrezca a todos o a algunos de sus empleados. El servicio de
TimeSavers para empresas permitiria que los empleados no tuvieran que restar
horas de su jornada para sus gestiones y que el clima laboral fuera mucho mas
positivo. Segun datos de TimeSavers, la utilizacion de este tipo de servicio,
supondria como minimo 2 horas menos al mes de absentismo por cada empleado,
lo que supondria una revalorizaciéon de a partir de 400 euros del coste laboral de
cada empleado al afio. Gracias a la utilizacion de un servicio de concierge service la
empresa reduciria este 10% de tiempo laboral que los trabajadores emplean para
sus gestiones personales.



Acerca de TimeSavers — www.timesavers.es
TimeSavers, fundada en marzo 2008, es el primer concierge service que operara en y
desde Barcelona ciudad. La empresa ofrece un servicio de conserje (o asistente) personal
para particulares a precios asequibles y su objetivo es ser un proveedor de tiempo. Por esto
ultimo, Timesavers busca soluciones sencillas, répidas y originales a las tareas que planteen
sus clientes con el fin de tener menos preocupaciones y mas tiempo libre a su disposicién.
Fiel a su lema “iDéjenos trabajar y descanse!” la empresa ofrece un amplio abanico de
servicios relacionados con:

o  Cuidado del hogar - incl. limpieza, planchado de ropa, tintoreria
Mejora del hogar - incl. albaiil, fontanero, electricista, decorado de interior
Cuidado personal - incl. peluquero, manicura, nutricionista, entrenador personal
y llamados Ahorros de tiempo - incl. espera de entregas en domicilio, gestién de
agenda personal, organizacién de una cena.
La mayoria de estos servicios se subcontratan a terceros cualificados y testados, y
TimeSavers funciona como intermediario que gestiona y hace el seguimiento de cada
pedido. Los pedidos se hacen por teléfono, e-mail o a través de la pagina web.
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